
 

 
 

PROGRAM UNGGULAN 
 

PROGRAM UNGGULAN 
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 

KABUPATEN SUMBAWA BARAT 
 

 
1. One Day Service (2016) 

Merupakan layanan penerbitan dokumen kependudukan sehari jadi. Sudah dimulai 
sejak tahun 2016 
 

2. Gerakan MATA KSB (2018) 

Merupakan Gerakan Masyarakat Tertib Administrasi Kependudukan yang bertujuan 
agar masyarakat mempunyai dokumen kependudukan yang lengkap melalui 
persyaratan yang dipermudah dan layanan terintegrasi. Gerakan MATA KSB ini telah 
diperkuat dengan Instruksi Bupati Sumbawa Barat Nomor 1 Tahun 2018 tentang Grakan 
Masyarakat Tertib Administrasi Kependudukan. 
 

3. Layanan Terintegrasi Dukcapil (2019) 

Merupakan layanan penerbitan lebih dari satu dokumen kependudukan dalam satu kali 
pengurusan oleh masyarakat. Contoh : Masyarakat yang mengurus perubahan status 
setelah menikah maka masyarakat akan memperoleh : 
1. Kartu Keluarga atas pasangan yang menikah 
2. Kartu Keluarga orang tua/sebelumnya (2 buah) yang diperbaharui karena yang 

bersangkutan sudah mempunyai Kartu Keluarga sendiri 
3. KTP elektronik (2 buah) atas nama yang bersangkutan dan pasangannya 
Jadi Dinas Dukcapil menerbitkan 5 (Lima) dokumen kependudukan sekaligus dalam 1 
(Satu) kali pengurusan 
 

4. Salam Dukcapil (2020) 

Merupakan aplikasi online berbasis android yang bertujuan memberikan kemudahan 
kepada masyarakat dalam mengurus dokumen kependudukan tanpa harus ke kantor 
Dinas Dukcapil. Masyarakat bisa mengurus dokumen kependudukan dimana saja, 
apakah itu di rumah, tempat kerja dan sebagainya 
 

5. Layanan Mesra (2021) 

Merupakan layanan yang memudahkan bagi masyarakat yaitu dengan memberdayakan 
aparat desa dan kelurahan untuk membantu masyarakat yang mempunyai keterbatasan 
mengurus dokumen kependudukan melalui desa / kelurahan.  Desa/Kelurahan 
mengurus dokumen adminduk masyarakat melalui aplikasi Salam Dukcapil yang 
kemudian dokumen yang sudah jadi akan dikirim kembali oleh Dinas ke Desa/Kelurahan 
melalui Email dan dokumen adminduk (kecuali KTP elektronik dan KIA) akan dicetak di 
Desa/Kelurahan untuk kemudian diserahkan kepada masyarakat 
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6. KADOKU SEHATI (2021) 

KADOKU SEHATI singkatan dari Kantongi Dokumen Kependudukan Baru Sejak Hari 
Pengantin, merupakan inovasi lterbaru layanan Dinas Dukcapil yang bekerjasama 
dengan Kantor Kementerian Agama/KUA di Kabupaten Sumbawa Barat dalam rangka 
percepatan kepemilikan dokumen kependudukan bagi Pengantin Baru. 

 
 
 

Taliwang, 17 Maret 2021 
 

Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 
Kabupaten Sumbawa Barat 

 
 
 
 
 

IBRAHIM, S.Sos, MM 
Pembina Utama Muda (IV.c) 
NIP. 19651028 198611 1 001 

 
 


